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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

SALVO ACCORDI SPECIALI 

Le nostre macchine e merci sono considerate consegnate partenza fabbrica, non imballate, anche in caso di
prezzo consentito FRANCO, FOB, CIF... 
Salvo menzione contraria, il prezzo delle macchine non comprende quello della loro installazione.
In ogni caso, la merce circola a rischio e pericolo del destinatario. 
Il buono stato dei colli deve essere verificato alla ricezione e le riserve necessarie devono essere fatte al
trasportatore.

GARANZIA

Inizio della garanzia :
La garanzia comincia alla consegna e per la durata di un anno. La data di consegna è quella che figura sul
buono di consegna firmato dal cliente e, in mancanza, quello della fattura. La garanzia sarà sospesa in caso di
mancato pagamento alle scadenze previste.

Copertura :
La nostra garanzia comprende la riparazione o la sostituzione di tutti i pezzi riconosciuti difettosi dalla
nostra ditta e implica il loro ritorno nelle nostre officine a spese del cliente.
La nostra garanzia copre il telaio e la sua motorizzazione, l'elettronica e il suo programma. Le periferiche
come la stampante delle distinte, la stampante d'etichette, lo schermo, la tastiera ed il lettore di codici a
barre sono coperte dalla garanzia del costruttore.
I danni seguenti ad una errata utilizzazione, una modifica o un incidente elettrico (come il fulmine ) non
sono mai coperti.
La garanzia esclude le spese di manodopera sul posto, di montaggio, di viaggio e di soggiorno dei nostri
tecnici.

Responsabilità :
In nessun caso, l'applicazione della clausola di garanzia puo' dar luogo a delle indennità per perdita di
produzione, spese di manodopera dell'utilizzatore, ...

Questa garanzia puo' essere modificata, prolungata, estesa nel contratto di vendita (ordine e ricevuta
dell'ordine).

CONSEGNA

I termini di consegna sono forniti a titolo indicativo, ma noi ci impegnamo a rispettarli nella misura del
possibile. Non saremo comunque responsabili dei ritardi dovuti a cause indipendenti dalla nostra volontà :
scioperi, ritardi di forniture, ritardi di sub-appalti ...
Il trascorrere del termine non puo' pertanto in nessun caso dare luogo al versamento di indennità.

GIURISDIZIONE

In caso di contestazione, i Tribunali di Grenoble sono i soli competenti, anche in caso di pluralità di
difensori. 
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